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Resumo. Este artigo discute o processo de digitalizacao de acervos, considerando a problematica
da sua preservacao digital. O uso de sistemas de informagao para permitir um acesso agil e simples
também é tema de discussao. Como estudo de caso, é apresentado o processo de digitalizacao do
Cecor. O Cecor produz documentos sobre o processo de restauragao de obras que ele executa.
Para gerenciar este acervo, foi criada uma aplicacao multimidia que é discutida neste texto.
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1 Introdugao

As instituicbes mantenedoras de arquivos publicos
ou outros acervos documentais enfrentam diver-
sos problemas, decorrentes geralmente do grande
acimulo de documentos e de sua fragilidade,
destacando-se os riscos decorrentes da degradacao
dos originais devido a sua manipulacao direta e
freqiiente e da dificuldade de acesso as informagcoes
por parte dos pesquisadores e do publico em geral
[4].

A tecnologia digital surge como uma possibi-
lidade de romper esse compromisso, permitindo
dar amplo acesso as copias digitais de alta quali-
dade dos documentos originais, ao mesmo tempo
resguardando-os da manipulacao desnecessaria.

Do lado dos consulentes, o uso da tecnologia di-
gital permite operagoes de busca muito mais rapidas
e sofisticadas do que é possivel com os intrumentos
de pesquisa em papel, como inventarios e indices.

Preservacao digital, banco de dados, sistemas de informacdo multimidia,

As redes de computadores, em particular a Inter-
net, adicionam a possibilidade da consulta remota,
expandindo enormemente o universo de pesquisado-
res com acesso ao acervo [10].

Entretanto, documentos digitais que requerem
retencao por longos periodos encontram problemas
de acessibilidade por causa da obsolescéncia da tec-
nologia de hardware e software. E importante que,
ao se adotar tecnologias mais novas e melhores, nao
haja a perda do acesso aos documentos histéricos
digitais.

Este trabalho discute sobre a implementacao de
sistemas de informagao multimidia para disponibi-
lizacao de acervos de bibliotecas e arquivos, conside-
rando aspectos de preservacao digital dos documen-
tos digitais. A secao 2 apresenta alguns trabalhos de
digitalizacdo como motivagdo para este trabalho. A
secao 3 aborda o processo de digitalizagao de acer-
vos. Na secao 4, sao discutidas questoes de acesso
e organizacao dos dados do sistema. O sistema im-
plementado é descrito na secao 5. Por fim, a segao 6



apresenta algumas consideragoes finais sobre o tra-
balho.

2 Trabalhos Relacionados

Diversos trabalhos tém sido desenvolvidos no sen-
tido de aplicar sistemas de informacao multimidia
em acervos historicos, arquivisticos e de bibliotecas
ou de propor modelos e implementacoes para esses
sistemas [10].

Um exemplo de instituigao com projeto de di-
gitalizacdo de seu acervo é o Arquivo Publico Mi-
neiro (APM). Essa instituigdo centendria recolhe e
conserva importantes documentos administrativos
abrangendo os principais aspectos da histéria mi-
neira, garantindo aos cidadaos total acesso aos mes-
mos. O APM estd trabalhando para digitalizar todo
o seu acervo e o Nucleo de Processamento Digi-
tal de Imagens (NPDI) tem um papel muito im-
portante neste trabalho através de alunos de mes-
trado e iniciagao cientifica. Inicialmente, foi feito
um sistema que contemplava apenas a colegao do
presidente Arthur Bernardes [9]. Posteriormente,
esse prototipo foi expandido para outras colecoes,
levando em consideragao aspectos de preservagao di-
gital e gestdo documental e fluxo de trabalho [10].

O Projeto Portinari é também uma outra inici-
ativa de digitalizacdo de acervos [15]. Este traba-
lho comegou em 1979 com a catalogagao de 4500
trabalhos e 25000 documentos sobre o trabalho
de Céandido Portinari, o mais famoso pintor bra-
sileiro. Em seguida, foi desenvolvida uma aplicagao
hipermidia contendo toda a informagao resultante
desta catalogacao. Nesta aplicacao, as obras de
Portinari podem ser exploradas por tema, data e
técnicas, assim como as relagoes entre as obras e os
eventos em que foram exibidas [18].

3 Digitalizacao do Acervo

Poucas tecnologias tém oferecido um grande poten-
cial para pesquisa e ensino como a tecnologia de
imagens digitais. Ela possibilita examinar objetos
raros e unicos fora dos ambientes controlados de mu-
seus e bibliotecas. Ela também permite exibir e ligar
colecoes ao redor do mundo, quebrando as barreiras
fisicas de acesso. Outra vantagem é ampliar o uni-
verso de usudrios sem disting¢ao de classes sociais ou
economicas [8]. O uso de imagens digitais também
contribui para a preservagao dos documentos, pois
estes deixam de ser manipulados diretamente.

Entretanto, os computadores nao oferecem
solugOes simples para a preservagao documental. A
informacao digital é mais sujeita a adulteragao, van-
dalismo e acidentes do qua a analdgica; seus su-
portes sdo frageis e pereciveis. Devido ao fato de
os dados de computador dependerem de comple-
x0s sistemas cooperantes de hardware e software,
a rapida obsolescéncia torna-se uma ameaga cons-
tante de perda de acesso aos acervos.

A primeira consideracao a fazer na determinagao
dos parametros de qualidade das imagens digitais é
o seu proposito. Essa questao afeta todas as decisoes
subseqiientes, desde a resolucdo até o formato de
armazenamento [10].

H& um consenso crescente dentro da comunidade
de preservagao que um numero de arquivos de ima-
gem devem ser criados para cada documento para
atender um conjunto de usos. Uma imagem de
arquivo ou mestre deve ser criada, representado a
copia de mais alta qualidade e sendo bastante fiel
ao documento original [12]. Esta imagem é arqui-
vada em midias CD-ROM ou DVD. A partir desta
copia, varios arquivos de acesso podem ser produzi-
dos para atender usos especificos.

No processo de conversao dos documentos da re-
presentacgao analdgica para digital, deve-se conside-
rar alguns aspectos. A resolugdo do documento deve
capturar todos dos detalhes significantes do docu-
mento original. Quanto maior a resolugao, maior é
a quantidade de detalhes capturados, mas o tama-
nho do arquivo também é aumentado consideravel-
mente. O aumento da profundidade do bit, nimero
de bits usados para representar cada pizel, permite
capturar mais tons de cinza ou de cor. Esse aumento
afeta os requisitos da resolugao, o tamanho do ar-
quivo e o método de compressdo utilizado [5]. Isto
é valido para as imagens de arquivo. J4 a resolugao
das cépias de acesso dependerd do seu uso.

Processos de tratamento de imagens permitem
melhorar a qualidade da imagem digitalizada, mas
alteram as caracteristicas do arquivo. Para efeitos
de preservagao nao é adequado que as copias mes-
tre passem por esses tratamentos sob penalidade de
diminuir sua fidelidade em relagao ao seu original.

O formato de arquivo a ser adotado para as ima-
gens mestre deve suportar a resolucao, a profundi-
dade de bit, a informacao de cor e os metadados ne-
cessarios. O formato também pode ser armazenado
compactado ou nao. Os tipos de compressao podem
ser com perdas ou sem perdas de informacao, sendo
que as imagens mestre nao deve ser compactadas
em um formato com perda de informagao.



4 Acesso e Armazenamento da Informagao

4.1 Informagao Multimidia

Multimidia e digitalizacao de imagens sao fortes
tendéncias em computagao. Como a multimidia
realga a qualidade e a quantidade da informacao,
muitas areas da tecnologia da informacao estao
abragando as plataformas, tipos de dados e ambi-
entes multimidia.

Algumas pessoas definem multimidia em termos
de suporte a video digital e interatividade; outros
sao mais liberais e incluem imagens, dudio, graficos
2D/3D e mesmo texto. A multimidia estd trazendo
melhoramentos para a interacao homem-méquina.
A multimidia fornece uma forma mais expressiva e
rica de representagao, exibicao e interagao com a
informacao [14].

4,2 Geréncia de Dados Multimidia

O tamanho dos dados multimidia é freqiientemente
grande e o armazenamento de grandes quantidades
de dados é uma tarefa normalmente alocada a siste-
mas de gerenciamento de banco de dados (SGBD)
[7].

Para ADJEROH [6], o SGBD multimidia ¢é o
cerne de um sistema de informacoes multimidia e
pode ser entendido como o conjunto de programas
e rotinas usados para definir, criar, armazenar, in-
dexar, gerenciar e pesquisar bancos de dados mul-
timidia. Nesse contexto, um SGBD multimidia deve
prover suporte para os dados multimidia da mesma
forma que um SGBD tradicional suporta dados al-
fanumeéricos simples. Na verdade os diferentes tipos
de dados complexos envolvidos em um banco de da-
dos multimidia requerem métodos especiais para ge-
renciamento, armazenamento, acesso, indexacao e
recuperacao dos dados, tornando o SGBDMM uma
ferramenta mais sofisticada que o SGDB tradicional
[6, 16].

4.3 Tipos de Consultas

Os tipos de consultas envolvendo documentos mul-
timidia estende os tipos de consulta existentes em
SGBD’s tradicionais. As consultas podem ser feitas
sobre o conjunto de metadados dos documentos. O
termo metadado significa dado acerca do dado e é
utilizado para denotar os atributos associados a um
documento digital. Os metadados adicionam valor
ao documento, fornecendo informagoes importantes

acerca do seu conteudo, formato e histéria adminis-
trativa [13].

Um vocabulario controlado pode ser criado para
cada documento. O problema dessa abordagem é
que ela depende da subjetividade humana. Em uma
fotografia de uma construcao, uma pessoa pode des-
crevé-lo como um prédio e outra como um edificio.

Outro tipo de consulta é a consulta baseada no
conteido do documento. Um exemplo seria recu-
perar todas as imagens que tenham um carro ver-
melho. Esses métodos determinam a resposta das
consultas através de niveis de similaridade entre o
documento de pesquisa e os aqueles existentes no
banco de dados. As pesquisas podem ser interati-
vas, permitindo ao usudrio refinar sua consulta pelo
resultado de uma consulta anterior [14].

5 O Sistema Restaure

5.1 0 Cecor e seu Acervo

O Cecor, Centro de Conservacao e Restauragao
de Bens Culturais Moveis, desenvolve trabalhos na
area de conservacgao e restaucao de pinturas, escul-
turas e obras sobre papel [1]. Durante o processo
de restauragao, é executado um minucioso processo
de documentacao e arquivamento de todos os dados
levantados das pecas em restauracao. Desde 1978,
a instituicao reune um representativo acervo, com-
posto em sua maioria de dossiers, fotografias e sli-
des das varias técnicas fotogréaficas utilizadas para
o estudo de obras de arte. A Figura 1 apresenta
uma pintura e algumas anélises fisicas as quais ela
foi submetida. A Figura 2 ilustra alguns tipos de
documentos que compdem o acervo do Cecor.

(b)

Figura 1: (a) Pintura de uma Madona. (b) Raio-x da
figura (a). (c) Ultravioleta da figura (a).
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Figura 2: Alguns tipos de documentos existentes no
acervo do Cecor: fichdrios, slides e cadernos de analises.

5.2 Protétipo

O modelo de gerenciamento do acervo que era utili-
zado possui varios problemas. O registro das obras
era feito manualmente. Além de ser um trabalho
cansativo e mondtono, o restaurador perdia muito
tempo com esse processo que poderia ser usado em
outras tarefas mais importantes. Outro problema
é a preservacao dos documentos originais. Como
a busca era feita manualmente, muitos documen-
tos acabavam sendo manipulados sem necessidade.
Com o tempo, comecavam a aparecer nos documen-
tos degradacoes originadas desta manipulagao ex-
cessiva e desnecessaria. Também havia o desejo de
tornar as informagoes deste acervo acessiveis a pes-
quisadores externos ao Cecor e ao publico em geral.
No antigo modelo somente os funciondrios e profes-
sores do Cecor tinham acesso a essas informagdes.
Qualquer pessoa que quisesse ter esse acesso, tinha
que se dirigir até a instituicdo e pedir as pessoas
autorizadas pelas informacoes de que necessitava.
Por esses problemas, esta instituicao se mos-
trou como ambiente ideal para implementar um
protétipo de sistema de informacao multimidia, cha-
mado Restaure, que pudesse validar o estudo feito
até entao. O processo de desenvolvimento do Res-
taure foi o PRAXIS que é um processo de software
que visa o desenvolvimento de de aplicagoes inte-
rativas extensiveis. Ele fornece o grau de forma-
lidade e controle para um projeto como este [11].
Praxis utiliza a Unified Modeling Language (UML)
como linguagem de modelagem. A abordagem ori-
entada a objeto parece ser mais natural para a mai-
oria das aplicagoes de bancos de dados multimidia
[17]. O sistema de banco de dados adotado ¢é o
MySQL [2], devido ao fato de ser um sistema livre
com baixo custo e também por possuir uma vasta

documentagao.

O Praxis possui as seguintes fases de desen-
volvimento: concepgao, elaboragao, construcao e
transicao. Na concepcao, a implementagao de um
sistema é justificada. Na FElaboracao, a especi-
ficacao do produto é detalhada o suficiente para
modelar conceitualmente o dominio do problema.
Nesta fase, foram identificados trés ambientes que
representam areas distintas presentes dentro do Ce-
cor:

e Restauragao - Processo de restauragao pro-
priamente dito.

e Orcamento - Compreende informagoes sobre
os custos dos trabalhos de restauragao.

e Laboratorio - Informagoes sobre andlises
fisicas e fisico-quimicas a que sdo submetidas
as amostras retiradas obras.

Na construgdo, é desenvolvida (desenhada, im-
plementada e testada) uma versdo completamente
operacional do produto. Nesta fase, foram criados
pacotes que encapsularam as funcgoes de cada um
dos ambientes citados acima. A Figura 3 apresenta
um modelo UML simplificado do sistema e a Figura
4 ilustra uma tela do sistema.

Ohra 100 Amostra 10.% Camada
n.x 1

n.x 0.5
Oreamento Estratigrafia Anglize

Figura 3: Modelo do sistema (simplificado).

Finalmente, a fase de transicao coloca o produto
a disposigao dos usudrios. Para essa fase, foi feito
um treinamento do pessoal do Cecor, os usudrios
potenciais do sistema, para que pudessem utilizar
a aplicacao. Esse treinamento foi necesséario devido
ao precario conhecimento de computadores da co-
munidade de usuarios que iria utilizar o Restaure.

Os documentos digitalizados pertencem ao
acervo de fotografias e slides da institui¢ao. As ima-
gens mestre foram digitalizadas no formato TIFF,
formato que preenche a maioria dos requisitos de
preservacao, a uma resolucao de 600 dpi (dot per
inch). Mas essas imagens tém o inconveniente de
serem muito grandes, sendo invidveis para o trafego



Dotuststacion Tobiarafica

S ———

e
v S || | e | Bt | Sl | e [ Gomens &R

Figura 4: Tela de identificagao da obra.

em rede. Assim, ndo servem como imagens de
acesso, sendo necessario a utilizagao de formatos
que utilizem compressao. O formato JPEG foi o
escolhido para as imagens de acesso.

6 Discussao e Conclusao

Este artigo discute sobre a utilizagao de sistemas de
informacao multimidia para gerenciar acervos per-
manentes. Simplesmente digitalizar os documentos
néo resolve o problema. E necessario estabelecer os
tipos de usos para os documentos digitais e aspectos,
como a longevidade das cépias digitais, precisam ser
considerados. Por isso, politicas de preservacao di-
gital devem ser seguidas para que todo o trabalho
de digitalizacao nao seja perdido com a evolugao
tecnoldgica.

O uso da multimidia permite uma interagao
homem-méquina mais préxima e de maior quali-
dade. A tecnologia digital possibilitar livrar o ho-
mem de tarefas mondtonas e deixar que ele se ocupe
de tarefas que agreguem valor. Tarefas demoradas
de consulta podem ser feitas rapidamente com o uso
de SGBD’s e com uma gama muito maior de consul-
tas possiveis. Isso mostra como é interessante o uso
de sistemas computacionais no gerenciamento de
acervos onde é necessario permitir que seus usuarios
tenham condigoes de acessar as informacoes que ne-
cessitam.

Para ilustrar todas as vantagens, um sistema de
informacao (Restaure) foi desenvolvido para geren-
ciar o acervo do Cecor. O Restaure ainda estd uma
fase inicial, possuindo apenas interfaces de cadas-
tro e atualizacao de dados e um conjunto limitado
de consultas. O amplo acesso ao acervo ainda nao
foi possivel, sendo restrito ao Cecor. A criacao de

um médulo de acesso com um universo mais am-
plo de consultas faz parte dos planos desse projeto.
Sistemas, como o Narcisse [3] e o APM [10, 9], pos-
suem esse tipo de interface para o usudrio. Mas o
Restaure conseguiu agilizar o trabalho de pesquisa
das informagoes no acervo. Por enquanto, as buscas
no sistemas sao baseadas em texto, mas trabalhos
estao sendo feitos para implementar mecanismos de
buscas baseadas no conteiudo dos documentos.

O universo de usos futuros do acervo digital
criado também é promissor. Simulagoes do processo
de degradacao podem ser feitas por computador,
permitindo determinar como era a pega em seu es-
tado original. Uma outra possivel aplicagao seria
determinar o resultado de uma intervencao, auxili-
ando no processo de decisao. Estas aplicagoes sao
apenas alguns exemplos de usos futuros do acervo
digital produzido. Por isso, a adogao de medidas
de preservacao permite que os documentos possam
ser utilizados mesmo que seus usos nao tenham sido
ainda descobertos.
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